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Allgemeine Anlaufstellen für Notsituationen 
 
Dargebotene Hand 
Telefonhilfe  
T 143 
Beratung ist auch über Webmail und im Chat 
möglich, Zugang findet man via Website der 
Dargebotenen Hand: 
www.143.ch  
 
Notfallseelsorge 

Informationen und Kontaktadressen für 
kantonale Careteams in Krisen und 
Notfällen lassen sich via Website finden: 
www.notfallseelsorge.ch  

Telefon 144 macht in einigen Kantonen 
auch die Verbindung zur Notfallseelsorge  

 
Sanitätsnotrufzentrale 

Für alle medizinischen Notfälle: 
Tel. 144 

 
Beratung für Kinder und Jugendliche 

Pro Juventute 147:  
Telefon-, SMS- und Chat-Beratung. 
Beratung für Kinder und Jugendliche, 
rund um die Uhr, professionell, kostenlos 
und vertrauliche Beratung 
Tel. 147 
beratung@147.ch  
www.147.ch  
www.projuventute.ch  

 
Nottelefon und Anlaufstelle für Frauen 

Frauenberatung sexuelle Gewalt 
Langstrasse 14 
8004 Zürich 
Tel.: 044 291 46 46 
info@frauenberatung.ch,  
www.frauenberatung.ch ,  
 mit umfangreicher Linksammlung! 

 
Männer und Gewalt 

Gewaltberatung von Mann zu Mann 
Tel.: 078 744 88 88 
gewaltberatung@agredis.ch  
www.agredis.ch  

 
AA Anonyme Alkoholiker  

Zentrale Dienststelle der Deutschen 
Schweiz, Wehntalerstrasse 560,  
8046 Zürich 
T 044 370 13 83 
24-h-Hotline 0848 848 885  
info@anonyme-alkoholiker.ch / 
www.anonyme-alkoholiker.ch   

 

AL-Anon für Familiengruppen und  
Alateen für Kinder und Jugendliche  

Hilfe für Angehörige und Freunde von 
alkoholkranken Menschen,  
Dienstbüro deutschsprachige Schweiz, 
Neuhardstrasse 22, PF 103, 4601 Olten 
T / F 062 296 52 16 
24-h-Hotline 0848 848 843  
www.al-anon.ch  

 
Suchtberatungsstellen  

In grösseren Gemeinden und vielen 
Regionen und Kantonen gibt es 
kompetente und auf Wunsch anonyme 
Suchtberatungsstellen; 
Adressen aus Telefonbuch oder Internet 
(z.B. auf Google „Suchtberatung Bern“ 
eingeben). 

 
Opferberatungsstellen 

Eine Liste mit vielen Angeboten der Schweiz 
findet sich auf der Website des 
Eidgenössischen Büros für Gleichstellung: 
www.ebg.admin.ch/ebg/de/home/themen/ha
eusliche-gewalt/beratungsstellen-fuer-
opfer.html  

 
Beratungsstellen für Gewaltausübende 

Eine Liste mit vielen Angeboten der Schweiz 
findet sich auf der Website des 
Eidgenössischen Büros für Gleichstellung: 
www.ebg.admin.ch/ebg/de/home/themen/ha
eusliche-gewalt/beratungsstellen-fuer-
gewaltausuebende.html  

 
Selbsthilfegruppen  

Selbsthilfegruppen für Gespräche und 
Erfahrungsaustausch unter Betroffenen 
zu verschiedensten Themen z.B. via: 
Selbsthilfe Schweiz 
Sarah Wyss, Geschäftsleiterin 
Laufenstrasse 12, 4053 Basel 
T 061 333 86 
01info@selbsthilfeschweiz.ch  
www.selbsthilfeschweiz.ch  

 
Mischehen 

Verbund der Beratungsstellen für 
binationale und interkulturelle Paare und 
Familien Schweiz.  
Liste der regionalen Beratungsstellen auf 
der Website: www.binational.ch  
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Budgetberatung Schweiz 
Weinstrasse 10, 6285 Hitzkirch 
Tel. 079 664 09 10 (Mi 13.00 – 16.00 h) 
info@budgetberatung.ch  
Website mit breitem Angebot von 
Checklisten bis Berechnungstools , und 
Listen mit weiteren Beratungsangeboten: 
www.budgetberatung.ch   

 

Schuldenberatung 
 
Neben der landwirtschaftlichen Beratung 
des Wohnkantons gibt es auch diverse 
nationale Hilfsangebote, zum Beispiel: 
 
- Verein Schuldenberatung Schweiz  

mit informativer Website: 
www.schulden.ch  
 

- Caritas Schuldenberatung  
mit einer Hotline SOS Schulden: 
0800 708 708 
und ebenfalls einer hilfreichen Website: 
www.caritas-schuldenberatung.ch  
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